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1. Representatividade do corpo discente:

Participacao dos académicos

B Pesquisados
m N3o pesquisados

Grafico 1: O grafico indica uma representatividade significativa dos académicos na pesquisa
interna onde 70% dos mesmos participaram.

2. Representatividade do corpo docente:

Participacao dos professores

O Pesquisados
B N&o pesquisados

Grafico 2: Indica uma representatividade ndo muito significativa dos professores no
processo de auto-avaliacdo onde apenas 32% dos mesmos participaram.



3. Representatividade do corpo técnico-administrativo:

Participa¢ao do corpo técnico-administrativo

W Pesquisados

B N3o pesquisados

Grafico 3: Mostra uma participacdo extremamente significativa do corpo técnico
administrativo definida com 72% dos mesmos.



2. Respostas do corpo discente:

1.1. Curso de Bacharelado em Administracao

1.1.1. Avalia¢do do Curso

O académico avalia o Curso que frequenta

Adequagéo da proposta
pedagdgica do curso com
a realidade brasileira ou
regional

Conhecimento sobre o
Projeto Pedagégico do
curso

Iltem avaliado

Satisfagdo com o curso
que escolheu

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 4: O académico de Administracao esta satisfeito com o curso que escolheu,
pois nesse item a satisfagdo foi em média 3,5. Entretanto, embora ndo se possa
considerar um dado negativo, mas o conhecimento do académico sobre o projeto
pedagdgico do curso, bem como a adequacdo da proposta pedagdgica do curso com
a realidade brasileira ou regional ndo foram muito bem avaliados (2,9).




O académico avalia o Curso que frequenta

Conhecimento sobre as
atividades desenvolvidas
pela coordenagéo

Avaliac&o sobre a
contribuicao das atividades
complementares para a
formagéo profissional,
pessoal e humana

Item avaliado

O perfil profissional do
curso é compativel com as
exigéncias da atualidade

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 5: O académico de administragdo nao conhece satisfatoriamente as
atividades desenvolvidas pela coordenagdo de curso (2,8); entretanto esta satisfeito
com a contribuicdo que as atividades complementares proporcionam a sua formacao
profissional e humana (3,0) e com o perfil profissional proposto pelo curso (3,1).

1.1.2. Avaliagdo da Coordenagao de Curso

O académico avalia a coordenacao de curso

Desempenho da coordenacéo de curso na organizagdo dos trabalhos
interdisciplinares

Contribui¢do das atividades académicas promovidas pela coordenacdo
para formagéo profissional, pessoal e humana do académico

Relacionamento coordenag&o-académico

Atuacéo da coordenacgdo no sentido de melhorar as condicdes de
ensino/aprendizagem

ltem avaliado

Promocéo de atividades e/ou eventos complementares a formagéo
visando a melhoria do ensino

Papel da coordenagé&o no sentido de melhorar as condi¢des de
aprendizagem e o ambiente de estudo

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 6: A coordenacdo do curso de Administracdo, na avaliacdo geral e segundo a
apresentacdo acima, nao foi avaliada satisfatoriamente (2,5), considerando que as
médias acima de 3 é que definem uma boa avaliagao.



1.1.3. Auto-avaliagdo do académico de Administragao

Auto avaliacdo do académico

Frequéncia a biblioteca
Pontualidade as aulas
Assiduidade as aulas

Desempenho académico

[tem avaliado

Conhecimento do Projeto Pedagdgico do curso

Escolha do curso

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 7: Os académicos do curso de administra¢do, segundo apresentagdao acima,
autoavaliaram-se satisfatoriamente, com excessdo apenas dos item referente
frequéncia na Biblioteca, onde admitem que ndo é satisfatoria (2,4).

Auto avaliacdo do académico

Envolvimento e participacéo nas discissdes em
sala de aula

Envolvimento e participacéo nas atividades de
extenséo

Envolvimento e participag&o nos eventos do
curso

Envolvimento e participagédo nos eventos
institicionais

Iltem avaliado

Nivel de leitura voltada para o curso

Habito de leitura

2 3 4
média (0 a 4)

0 1

Grafico 8: Esse grafico confirma a informagdao da apresentagao anterior, onde os itens
considerados ndo satisfatérios sdao habito de leitura (2,7), nivel de leitura voltada para o
curso (2,7) e envolvimento e participacdo nas atividades de extensdo (2,8).



Auto avaliacdo do académico

Expectativa das notas obtidas nas disciplinas 3,0
° Estudo e cumprimento das atividades 31
9 recomendadas pelo professor '
E ,
®
= N _—
2 Tempo disponivel para estudo das disciplinas 2,6
Aprendizado em relagao aos contetidos 31
ensinados pelos professores '

média (0 a 4)

Grafico 9: O académico de administragdo se auto-avaliou muito bem, considerando que
somente no item referente a tempo disponivel para estudo é que nao foi satisfatorio

(2,6).

1.1.4. Avaliagao da eficiéncia dos procedimentos e trabalhos executados

O académico avalia a eficiéncia dos servigos
oferecidos pela FAMAP
Funcionamento e atendimento da ' | 1 2 1
lanchonete | ‘ ‘ '
° Central de Copias | 2,2
3 . T | |
= Sistemalnterno de Comunicagio | 2.8
® : | |
£ Tesouraria | 2,6
& | |
Secretaria Geral | | | 2.8
0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 10: Segundo a apresentacdo grafica acima, os servicos oferecidos pela
lanchonete (2,1), a central de cdpias (2,2), o sistema interno de comunicacdo (2,8), a




tesouraria (2,6), e a Secretaria Geral (2,8) carecem de melhorias pois, como

percebemos, nenhum dos itens obtiveram médias acima de 3,0.

O académico avalia a eficiéncia dos servicos oferec  idos pela

Servigo de Apoio Psicopedagdgico

Coordenagéo do Programa de Treinamento 1
profissional

Ndcleo de Extensdo e Comunicacgéo Institucional
Geréncia Comercial

Geréncia Administrativo Financeira

ltem avaliado

Geréncia de Ensino

FAMAP
|2,7
|2,7
| 12,7
| | 2,6
| |2,7
| |28
0 2 3

média (0 a 4)

Grafico 11: A relativa insatisfacdo dos académicos com relagao aos setores da FAMAP

também se estende a Geréncia de Ensino (2,8), Geréncia Administrativo financeira

(2,7), Geréncia comercial (2,6), Nucleo de extencdo e comunicacgdo institucional (2,7), o

servico de apoio psicopedagogico (2,7) e a coordenacdo de Programa de Treinamento

Professional (2,7), cujas médias estdo abaixo de 3,0.

1.1.5. Avaliag¢do da infra-estrutura

Seguranga e sinalizacéo

Ambiente fisico para convivéncia

Area de estacionamento

Laboratérios de informética

Item avaliado

CondicGes de manutencéo e limpeza do espaco fisico

Adequacéo dos recursos audiovisuais para o
desenvolvimento das aulas

Adequagéo das salas de aula (iluminagao, espago
fisico, acustica, climatizacéo, etc,..)

O académico avalia a infraestrutura da FAMAP

12,8
| | |3,0
| ‘ 12,9
| ‘ |2,9
| | 13,3
| 13,0
| 12,9
0 2 3 s
média (0 a 4)




Grafico 12: Quanto a infraestrutura da Faculdade, os académicos de administragao
mostraram satisfacdo, visto que a maioria dos itens avaliados e expostos acima
mostram médias maiores ou iguais a 2,8.

1.1.6. Avaliacao das atividades extracurriculares

O académico avalia as atividades extracurriculares
\
Atividades de P6s-graduacgao | 2,6
Atividades Comunitarias | 2.8
° Atividades culturais | 2.6
g f |
S
g Participacdo em projetos | 2,7
£ f |
= Seminarios | 2,7
Congressos | 2,7
Cursos de extensao | 2.6
\
0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 13: Quanto as atividades extracurriculares, vemos que as médias demonstradas
expressam valores que variam de 2,6 a 2,8, evidenciando uma avaliacdo ndo tao
satisfatdria.



1.1.7. Avaliagdo da atuagdo/servicos prestados pela Secretaria

O académico avalia a Secretaria Geral

Agilidade e adequacao
dos procedimentos

Processo de matricula

Atendimento

Item avaliado

Informacéo e orientagdo
em geral

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 14: O Grafico mostra uma insatisfacdo relativa quanto aos servicos oferecios
pela Secretaria Geral de alunos, visto que a médias geral dos itens avaliados acima é

2,6.

1.1.8. Avaliacao da Biblioteca e rede de informagao

O académico avalia a Biblioteca e a Rede de Informa  céo

Horéario de funcionamento
Informatizacéo e interligagéo a SI
Atendimento

Adequacéo do espaco fisico para estudo e consulta

Atendimento as necessidades de material bibliogréafico
complementar (periédicos, revistas, ...)

ltem avaliado

Atendimento as necessidades de material bibliogréafico
fundamental

Acervo bibliografico

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 15: O grafico acima mostra que em termos gerais os alunos de administragao
estdo satisfeitos com a Biblioteca, uma vez que de todos os itens avaliados acima,
somente dois deles obtiveram uma insatisfagao relativa, sdo eles: atendimento as



necessidade de material bibliografico complementar, como periddicos, revistas, ..
(2,7) e quanto ao atendimento dispensado (2,8).

1.2. Curso de bacharelado em Direito

1.2.1. Avalia¢do do Curso

O académico avalia o curso que frequenta

Adequacéo da proposta
pedagégica do curso
com a realidade
brasileira ou regional

Conhecimento sobre o
Projeto Pedagdgico do
curso

Item avaliado

Satisfagdo com o curso
que escolheu

0 1 2 3 4
Média (0 a 4)

Grafico 16: Na avaliagdo do Curso de Direito, podemos dizer que o académico esta muito
satisfeito com o curso que escolheu (3,6), considera adequada a proposta pedagégica do
curso com a realidade brasileira ou regional (2,9) e apenas mostrou uma insatisfacdo
relativa com relacdo ao seu conhecimentos acerca do Projeto do curso (2,8).



O académico avalia o curso que frequenta

Conhecimento sobre as atividades
desenvolvidas pela coordenagéo

Avaliagdo sobre a contribui¢cdo das atividades
complementares para a formagéo profissional,
pessoal e humana

Iltem avaliado

O perfil proficional do curso é compativel com as
exigéncias da atualidade

0 1 2 3
Média (0 a 4)
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Grafico 17: O académico de direito esta satisfeito com perfil profissional do curso, pois
acredita ser compativel com as exigéncias da atualidade (3,0) e com a contribuicdo das
atividades complementares para a sua formacdo profissional, pessoal e humana (2,9),
entretanto, com respeito ao seu conhecimento acerca das atividades desenvolvidas pela
coordenacdo de curso demonstraram uma insatisfacao relativa (2,6).

1.2.2. Avaliagao da Coordenagao de Curso

O académico avalia a coordenacéo de curso

Desempenho da coordenagéo de curso na organizagéo dos
trabalhos interdisciplinares

Contribuicdo das atividades académicas promovidas pela

coordenacdo para formagéao profissional, pessoal e humana do
académico

Relacionamento coordenagé&o-académico

Atuacéao da coordenagéo no sentido de melhorar as condigdes de
ensino/aprendizagem

Iltem avaliado

Promocao de atividades e/ou eventos complementares a formagéo
visando a melhoria do ensino

Papel da coordenacdo no sentido de melhorar as condigcdes de
aprendizagem e o ambiente de estudo

0 1 2 3
média (0 a 4)

IN




Grafico 18: Segundo os académicos do curso de direito, a coordenacdo do curso é no
geral regular (2,4), demonstrando assim insatisfacdo relativa. Os itens mais inquietantes
sdo com relacdo ao: papel da coordenacdo no sentido de melhorar as condi¢bes de
aprendizagem e o ambiente de estudo (2,3), relacionamento coordenag¢do-académico
(2,2) e desempenho da coordenacdo de curso na coordenacdo dos trabalhos

interdisciplinares (2,3).

1.2.3. Auto-avalia¢do do académico de Direito

Auto avaliacdo do académico

Frequéncia a biblioteca | 2,7

Pontualidade 4s aulas |3,2

Assiduidade as aulas |3,3

Desempenho académico 3,0

ltem avaliado

Conhecimento do Projeto Pedagdégico do curso |2,9

Escolha do curso |3,6

média (0 a 4)

Grafico 19: O académico de direito se autoavalia muito bem (média geral: 3.1), com
excecao apenas ao item referente a freqiiéncia na biblioteca (2,7), que admitem ndo
freqlientd-la satisfatoriamente.



Auto avaliacdo do académico

Envolvimento e participa¢do nas discussdes em
sala de aula

Envolvimento e participacéo nas atividades de
extenséo

Envolvimento e participagéo nos eventos do
curso

Envolvimento e participa¢do nos eventos
institicionais

ltem avaliado

Nivel de leitura voltada para o curso

Habito de leitura

1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 20: Com relacdo aos itens avaliados na apresentacdo grafica acima, o académico
de direito continua se auto-avaliando muito bem (média geral: 3,0), excetuando-se
apenas o item referente ao seu envolvimento e participacdo nas atividades de extensao

(2,8).

Auto avaliacdo do académico

Expectativa das notas obtidas nas disciplinas

Estudo e cumprimento das atividades
recomendadas pelo professor

Iltem avaliado

Tempo disponivel para estudo das disciplinas

Aprendizado em relagdo aos contelidos
ensinados pelos professores

1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 21: No que se refere aos itens avaliados acima, o académico de direito continua
se autoavaliando satisfatoriamente (média geral 3,0), excetuando-se apenas os itens



referente ao tempo disponivel de estudo das disciplinas (2,7) e suas expectativas de
notas obtidas nas disciplinas (2,8).

1.2.4. Avaliagao da eficiéncia dos procedimentos e trabalhos executados

O académico avalia a eficiéncia dos servicos oferec  idos pela
FAMAP
Coordenagéo do Programa de Treinamento | | 12,6
profissional ‘ ‘ ’
Nucleo de Extensdo e Comunicag&o Institucional | 2,5
2 | | |
8 Geréncia Comercial | 2,7
| | |
= Geréncia Administrativo Financeira | 2,7
£ | | |
Geréncia de Ensino |2,7
Direcéo |2,7
\ \
0 1 2 3
média (0 a 4)

Grafico 22: Quantos aos setores avaliados acima, cuja média geral é 2,6, percebemos
uma insatisfacdo relativa em todos os itens avaliados.



O académico avalia a eficiéncia dos servigcos oferec  idos pela
FAMAP

Funcionamento e
atendimento da lanchonete

Central de Cépias

Sistema Interno de
Comunicagao

Tesouraria

Iltem avaliado

Secretaria Geral

Servico de Apoio
Psicopedagégico

N

0 1 2 3
média (0 a 4)

Gréafico 23: Na apresentacdo grafica acima, confirma-se a insatisfacdo relativa dos
académicos de direito com relagdo aos varios setores da FAMAP (média geral 2,6), com
énfase aos itens funcionamento e atendimento da lanchonete (2,2) e servigo de apoio

psicopedagodgico (2,4).

1.2.5. Avaliagao da infra-estrutura

O Académico avalia a infraestrutura da FAMAP

Seguranga e sinalizagao
Ambiente fisico para convivéncia
Area de estacionamento

Laboratérios de informatica

Iltem avaliado

CondigGes de manuteng&o e limpeza do espaco fisico
Adequacéao dos recursos audiovisuais para o
desenvolvimento das aulas

Adequacao das salas de aula (iluminagé&o, espago fisico,
acustica, climatizagéo, etc,..)

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 24: Quanto a infraestrutura da FAMAP, os académicos de direito estdo satisfeitos
(média geral 3,0), entretanto, no que se refere a area de estacionamento (2,7),



laboratérios de informatica (2,7) e adequacdo das salas de aula (iluminagdo, espaco
fisico, acustica, climatizacdo, etc.) percebemos uma insatisfacdo relativa.

1.2.6. Avaliacao das atividades extracurriculares

O académico avalia as atividades extracurriculares

Atividades de Pés-graduacao
Atividades Comunitarias
Atividades culturais
Participagdo em projetos

Seminarios

Iltem avaliado

Congressos
Aulas magnas

Cursos de extensao

0 1 2 3 4
média (0 a 4)

Grafico 25: Quanto as atividades extracurriculares, os académicos de direito mostraram
uma insatisfacdo relativa (média geral 2,6) com relacdo aos itens avaliados acima.

1.2.7. Avaliagdo da atuagdo/servicos prestados pela Secretaria

O académico avalia a Secretaria Geral

Agilidade e adequagédo
dos procedimentos

Processo de matricula

Item avaliado

Atendimento

Informag&o e orientacdo
em geral

0 1 2 3 4
média (0 a 4)




Grafico 26: Quanto a Secretaria Geral de alunos, os académicos estdo relativamente
satisfeitos, considerando uma média geral de 2,8 nos itens avaliados acima.

1.2.8. Avaliacao da Biblioteca e rede de informagao

O académico avalia a Biblioteca e a Rede de Informacéao

Horario de funcionamento |2Xe)

Informatizag&o e interligagéo a Sl | 2,8

Atendimento | 2.9

Adequacéo do espaco fisico para estudo e consulta | 29

ltem avaliado

Atendimento as necessidades de material bibliografico | 24
complementar (periddicos, revistas, ...) !

Atendimento as necessidades de material bibliografico 12,5
fundamental '

Acervo bibliografico |25

0 1 2 3
média (0 a 4)

Grafico 27: O académico do curso de direito estd satisfeito com relagdo ao horario de
funcionamento da biblioteca (2,9), com o atendimento dispensado (2,9) e com a
adequacdo do espaco fisico para estudo e consulta (2,9), entretanto no que se refere ao
atendimento de material bibliografico complementar como revistas, periédicos, etc (2,4),
atendimento de material bibliografico fundamental (2,5) e acervo bibliografico (2,5),
entendemos haver uma insatisfagao relativa.



